
Palvelun tietosuojaseloste 

CF-Opiskelijamessut (”Contact Forum”, ”me”) toimii rekisterinpitäjänä henkilötietojen 

käsittelyssä, joka tapahtuu työpaikat-palvelun (”Palvelu”) käytön yhteydessä. Tämä 

tietosuojaseloste on suunnattu työnhakijoille ja työnantaja-asiakkaidemme 

loppukäyttäjille, jotka käyttävät Palvelua.  

Meille on tärkeää, että sinulla on turvallinen olo käyttäessäsi Palvelua ja antaessasi 

henkilötietojasi käyttöömme. Teemme kaikki tarvittavat toimenpiteet, jotta 

henkilötietosi pysyvät suojattuna ja jotta henkilötietojesi käsittely tapahtuu 

soveltuvan lainsäädännön vaatimusten mukaisesti.  

Voimme ajoittain päivittää tässä tietosuojaselosteessa olevia tietoja. Tämä 

tietosuojaseloste on päivitetty viimeksi: [10.11.2023 

1. Kuka vastaa henkilötietojen käsittelystä?   

Rekisterinpitäjän tiedot ja tietosuoja-asioista vastaavan henkilön yhteystiedot on 

yksilöity alla.   

Rekisterinpitäjä: 

CF-Opiskelijamessut Oy (1502158-4) 

Hämeentie 157 , 5. Krs, 00560 Helsinki 

Tietosuoja-asioista vastaavan henkilön yhteystiedot: 

Christoffer Högström 

contactforum@contactforum.fi.   

2. Miten henkilötietoja kerätään?  

Keräämme henkilötietosi pääasiassa suoraan sinulta itseltäsi. Voimme kuitenkin 

kerätä henkilötietoja myös automaattisin menetelmin. Alla on lueteltu yleisimmät 

tilanteet, joissa keräämme henkilötietojasi. 

Ollessasi työnhakija:  

• Kun rekisteröidyt Palveluun työnhakijaksi, keräämme tarvittavat tietosi 

käyttäjätilin luomiseksi. 

• Kun täytät työnhaku profiilisi tai työnhakulomakkeen, keräämme lomakkeilla 

antamasi tiedot mahdollistaaksemme helpomman työpaikkojen hakemisen 

tai välittääksemme tietosi eteenpäin työnantajalle.  

• Ottaessasi meihin yhteyttä esimerkiksi Palvelun chat-toiminnallisuuden 

välityksellä, täyttäesssäsi yhteydenottolomakkeita tai tilatessasi uutiskirjeemme 

tai ottamalla yhteyttä muulla tavalla.  

• Kun saavut Palvelun verkkosivustolle tai kirjautuessasi Palveluun, keräämme 

automaattisesti palvelinlokitietoja ja muita verkkotunnistetietoja tapahtumia 

koskien.  

Ollessasi työnantajan yhteyshenkilö:  

• Kun rekisteröidyt Palveluun työnantajaksi tai työnantajan käyttäjäksi, 

keräämme tarvittavat tietosi käyttäjätilin luomiseksi.  
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• Täyttäessäsi työpaikkailmoituksen, jos lisäät ilmoitukseen yhteystietosi.  

• Ottaessasi meihin yhteyttä esimerkiksi Palvelun chat-toiminnallisuuden 

välityksellä, täyttäesssäsi yhteydenottolomakkeita tai tilatessasi 

uutiskirjeemme tai ottamalla yhteyttä muulla tavalla.  

• Kun saavut Palvelun verkkosivustolle tai kirjautuessasi Palveluun, keräämme 

automaattisesti palvelinlokitietoja ja muita verkkotunnistetietoja tapahtumia 

koskien.  

3. Mihin tarkoituksiin henkilötietoja käytetään?   

Henkilötietoja käsitellään seuraavia tarkoituksia varten:  

(1) Palvelun hallinta ja turvallisuus 

Ollessasi työnhakija tai työnantajan yhteyshenkilö, käsittelemme henkilötietojasi 

hallinnoidaksemme ja suojataksemme Palvelua. Tämän tarkoituksen toteuttamiseksi 

käytämme tietojasi tunnistaaksemme sinut Palvelun käyttöön oikeutettuna 

henkilönä, paikantaaksemme vikoja ja virheitä, hallinnoidessamme muutoksia 

Palvelussa sekä selvittäessämme tietoturvapoikkeamia.  

Tämän tarkoituksen toteuttamiseksi henkilötietojen käsittelyn lainmukaisena 

perusteena on sopimus tai oikeutettu etumme varmistaa, että Palvelu toimii 

tarkoitetulla tavalla, palveluehtojen mukaisesti ja tietoturvallisesti.   

(2) Tilastointi ja potentiaalisten asiakkaiden tunnistaminen 

Voimme hyödyntää evästeitä tai vastaavia tekniikoita Palvelun käyttöä koskevien 

tilastojen tuottamiseksi sekä potentiaalisten asiakkaiden tunnistamiseksi. Tässä 

yhteydessä voimme käsitellä rajoitettuja henkilötietoja, kuten verkkotunnistetietoja 

Palvelussa tekemiäsi valintoja ja tapahtumia koskien. Tilastojen tuottamisen 

tarkoituksena on, että pystymme parantamaan ja kehittämään Palvelua 

loppukäyttäjien ja asiakkaidemme tarpeita vastaavalla tavalla. Potentiaalisten 

asiakkaiden tunnistamisen tarkoituksena on generoida uusia liidejä mahdollisista 

työnantajaorganisaatioista, jotka ovat kiinnostuneita Palvelusta. 

Jos tätä tarkoitusta varten tapahtuva käsittely sisältää henkilötietoja, on 

henkilötietojen käsittelyn lainmukaisena perusteena evästehyväksynnän yhteydessä 

antamasi suostumus.   

(3) Viestintä ja markkinointi  

Voimme lähettää Palvelun käytön kannalta tärkeää viestintää esimerkiksi Palvelun 

saatavuuteen liittyen tai muuhun vastaavaan Palvelun käyttöön vaikuttavaan 

asiaan liittyen. Jos otat meihin yhteyttä kysyäksesi neuvoa tai antaaksesi palautetta, 

käsittelemme antamiasi tietoja kysymyksiin vastaamiseksi ja palautteiden 

hoitamiseksi. Lisäksi, jos tilaat uutiskirjeemme tai muuta markkinointiamme, 

lähetämme sinulle markkinointiviestintää tapahtumistamme ja uusista 

työpaikkailmoituksista Palvelussa.  

Asiakasviestintään, kysymyksiin vastaamiseen ja palautteiden käsittelyyn liittyvän 

henkilötietojen käsittelyn lainmukaisena perusteena on oikeutettu etumme parantaa 

Palvelua sekä kommunikoida Palvelun käyttöön vaikuttavista asioista tehokkaasti. 



Markkinointiviestinnän lähettämisen osalta henkilötietojen käsittelyn lainmukainen 

peruste on antamasi suostumus. 

(4) Helpomman työnhaun mahdollistaminen (*koskee vain työnhakijaa)  

Työnhakijana voit luoda profiilin ja valmiin työnhakulomakkeen Palvelussa. Tässä 

yhteydessä keräämme ja tallennamme lisäämäsi tiedot, jotta pystyt hakemaan 

Palvelussa esiintyviä työpaikkoja suoraan antamiesi tietojen perusteella.  

Henkilötietojen käsittelyn lainmukaisena perusteena näiltä osin on välillämme tehty 

Palvelun käyttöä koskeva sopimus tai profiilin ja työnhakulomakkeen laatimisen 

yhteydessä antamasi suostumus.    

(5) Työnhakijan tietojen välittäminen työnantajalle työnhakijan pyynnöstä 

(*koskee vain työnhakijaa) 

Palvelussa voit hakea työpaikkoja joko hyödyntämällä ”Quick Apply” -

toiminnallisuutta, jolloin profiiliin ja työnhakulomakkeeseen lisäämäsi tiedot välitetään 

työnantajalle. Hakemalla työpaikkaa Palvelun kautta, välitämme tietosi 

työnantajalle, minkä jälkeen henkilötietojesi käsittely tapahtuu työnantajan omien 

rekrytointeihin liittyvien tietosuojakäytäntöjen mukaisesti.  

Henkilötietojen jakamisen lainmukaisena perusteena on työnhaun yhteydessä 

antamasi suostumus. Huomioithan, että työnantajan suorittama tietojen 

jatkokäsittely tapahtuu työnantajan määrittämän lainmukaisen perusteen nojalla.  

4. Mitä henkilötietoja Palvelussa käsitellään?  

Palvelun käytön yhteydessä käsittelemämme henkilötiedot on yksilöity alla.  

Kaikkia Palvelun loppukäyttäjiä koskevat tiedot: 

• Yksilöintitiedot, kuten nimi ja käyttäjätunnus. 

• Yhteystiedot ja yhteydenottojen yhteydessä antamasi tiedot, kuten 

sähköpostiosoite, puhelinnumero ja yhteydenoton sisältötiedot.  

• Palvelinlokitiedot ja verkkotunnistetiedot, kuten IP-osoite, aikaleima ja 

evästetiedot.  

Lisäksi työnhakijoista voidaan käsitellä: 

• Koulutus- ja työhistoriatiedot, kuten koulutusaste, opintosuunta, opintojen 

valmiusaste, työhistoriaan liittyvät tiedot ja CV. 

• Työnhakuun liittyvät tiedot, kuten tieto kiinnostavista toimialoista ja esittelyssä 

antamasi tiedot. 

• LinkedIn profiilin URL. 

• Palveluun lisäämäsi henkilökuva.  

• Muut oma-aloitteisesti antamasi tiedot. 

5. Kenelle jaamme henkilötietoja?  

Palvelun toteuttamiseksi voimme jakaa henkilötietojasi alihankkijoillemme. Näihin 

alihankkijoihin lukeutuu:  

• Palvelun ylläpitoa toimittava alihankkija (Labona). 

• Uutiskirjeiden lähettämiseen liittyvä palveluntarjoaja (Prospektum).  



• Palvelun WordPress verkkosivualustan toimittava alihankkija (Automattic) 

• Palvelun tilastoinnissa käytettävän Google Analytics työkalun toimittaja 

(Google Ireland) 

• Liidien generointia varten käyttämämme työkalun toimittaja (Dealfront 

Finland) 

• Chat-toiminnallisuuden tarjoava palveluntarjoaja (Leadoo Marketing 

Technologies) 

• Asiakashallintajärjestelmän toimittaja (Pipedrive) 

Lisäksi ollessasi työnhakija henkilötietojasi jaetaan Palvelussa valitsemillesi 

työnantajille. Emme kuitenkaan jaa henkilötietoja työnantajille ilman suostumustasi. 

Huomioithan, että työnantajat toimivat itsenäisinä rekisterinpitäjinä henkilötietojesi 

käsittelyssä ja kehotamme sinua tutustumaan työnantajien omiin 

tietosuojakäytäntöihin. 

6. Siirretäänkö henkilötietoja kolmansiin maihin?    

Emme lähtökohtaisesti siirrä henkilötietojasi Euroopan talousalueen ulkopuolisiin 

kolmansiin maihin. Mikäli joku Palvelun toimittamiseen liittyvistä alihankkijoistamme 

käsittelisi henkilötietoja kolmansissa maissa, varmistamme, että henkilötietoja 

siirretään vain sellaisiin maihin, joiden osalta Euroopan komissio on antanut 

tietosuojan riittävyyttä koskevan päätöksen.   

Jos haluat pyytää lisätietoja henkilötietojen siirtoja koskien, ota meihin yhteyttä 

osoitteessa contactforum@contactforum.fi.   

7. Kuinka kauan säilytämme henkiötietoja?  

Säilytysajan osalta noudatamme seuraavia periaatteita. 

• Säilytämme työnantajien yhteyshenkilöiden henkilötietoja niin kauan kuin 

yhteyshenkilö toimii Palvelun käyttäjänä. Kun saamme tiedon siitä, että 

yhteyshenkilö ei ole enää Palvelun valtuutettu käyttäjä tai sopimuksemme 

työnantajaorganisaation kanssa päättyy, poistamme yhteyshenkilön tiedot 

hallustamme.  

• Työnhakijana henkilötietojasi säilyteään Palvelussa siihen saakka, kunnes 

poistat käyttäjätilisi tai Palveluun lisäämäsi tiedot. Voit poistaa käyttäjätilisi ja 

tietosi hyödyntämällä Palvelussa olevia toiminnallisuuksia tai pyytää tietojesi 

poistamista ottamalla yhteyttä osoitteessa contactforum@contactforum.fi.   

8. Hyödynnämmekö automaattista päätöksentekoa?  

Emme hyödynnä automaattista päätöksentekoa tai profilointia, jolla voisi olla sinua 

koskevia oikeusvaikutuksia tai vastaavalla tavalla merkittäviä vaikutuksia sinulle.  

9. Mikä oikeudet takaamme Palvelun käyttäjille? 

Sinulla on seuraavat oikeudet omia henkilötietojasi koskien:  

• Oikeus saada pääsy tietoihin. 

• Oikeus päivittää tiedot.  

• Oikeus peruuttaa suostumus ja oikeus vastustaa tietojesi käsittelyä.  

• Oikeus poistaa tiedot.  
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• Oikeus rajoittaa tietojen käsittelyä.  

• Oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen.  

Lisäksi, jos katsot, että oikeuksiasi on rikottu, voit tehdä asiasta valituksen 

tietosuojaviranomaiselle. Suomessa toimivaltaisena viranomaisena toimii 

tietosuojavaltuutetun toimisto. Valituksen voit tehdä täällä.  

 

 

   

https://tietosuoja.fi/ilmoitus-tietosuojavaltuutetulle

